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Rekabetcl Pazarlama

Hedef Kitle: Pazarlama ile fark yaratmak isteyen orta ve Ust kademe ydneticiler
Sire: 2 gln (09:30 - 17:30)
Katilimei Sayisi: Maksimum 10 Kisi / seminer

Seminerin Amaci

Pazarlama,
“gelecekte” elde
edilecek karliliga
yapilan bir
yatinmdir, keyfi bir
harcama degil. Bu
seminer,
pazarlamanin
katkisini net olarak
ortaya koyacag! gibi
teknolojik degisiklikler ile nasil értisecegini ve CRM araciligi ile daha karli musteri iligkileri
kurmanin yollarini ortaya koymayi hedefler.

Hedefler

Bu programin sonunda;
Rekabetci pazarlama stratejileri kullanarak farklilagma icin avantaj saglanmasi,

Pazarlama harcamalarinin ve geri dénus oranlarinin élgimleri saglanmasi,
CRM sistemlerinin “akilli” yeteneklerinin kullanimi saglanmasi,

Pazar segmentasyonu konusunda slrecin adim adim uygulanmasi saglanmasi,
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Pratik dneriler sunularak uygulanmasi saglanmasi,
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Elektronik ticaret, CRM ve mobil ortamlarda teknolojilerin kullanimina iligkin
orneklerin incelenmesi ve anlasiimasi hedeflenir.
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